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TILOJEN, TOIMINTOJEN JA TUOTTEIDEIN TURVALLISUUS

SOPIMUSTEN JA DOKUMENTTIEN HALLINTA OVAT
EDELLYTYKSENA SUJUVALLE LIIKETOIMINNALLE

Sopimukset on hyva laatia kirjallisina dokumentteina, joista ilmenee
selkeasti osapuolten velvollisuudet ja vastuut. Suullinen sopiminen voi
tuntua tehokkaimmalta tavalta toimia rutiininomaisten asioiden osalta,
mutta epaselvyyksien todennakdisyys kasvaa, mika nostaa huomattavasti
liikketoiminnan riskeja. Myos suuret sopimuskokonaisuudet kasvattavat
monimutkaisuudellaan ja tulkinnanvaraisuudellaan oikeudellisia ja talou-
dellisia riskeja. Hyvat sopimuspohjat auttavat pitamaan yrityksen riskit
hyvaksyttavalla tasolla yndenmukaistaen samalla sopimusten hallintaa
sekad tehostaen sopimusten luontiprosessia.

Dokumentit ovat nykyisin paasaantoisesti sahkdisesti tallennettuja tiedosto-
ja, joiden hallintaan ja sdilytettavyyteen tulee kiinnittaa tarvittavaa huomiota.

e Yhteisten tiedostojen johdonmukainen nimedamiskaytanto ja hallinta-
jarjestelma vahentavat riskia kayttaa vaaraa versiota.

e Dokumenttien oleellinen sailytysaika on otettava huomioon; sisdisten
muistioiden sailytysajat ovat usein lyhyita, kun taas tiettyjen sopimus-
asiakirjojen tulisi olla oikein sailytettyna ja jalkeenpain loydettavissa
vield useiden vuosien jalkeen.

e Yrityksen oikeuksien hallinnassa on tunnistettava ja maariteltava, kenella
on oikeus katsella, muokata ja tarvittaessa poistaa tiettyja dokumentteja.

TUOTETURVALLISUUDEN JA LOGISTIIKAN VARMISTAMINEN
OVAT OLENNAINEN OSA VALMISTUS- JA SAILYTYSPROSESSIA

Yrityksen valmistamien tuotteiden tulisi aina tayttaa niille asetetut laatu- ja
turvallisuusvaatimukset, ja niihin kuuluvat tuote- ja ilmoitusvastuut on tun-
nettava. Tuotevastuulain mukainen vastuu on ns. ankaraa vastuuta, mika
tarkoittaa sita, etta yrityksen velvollisuus vastata vahingoista ei riipu siita,
onko yritys toiminut huolimattomasti vai laiminlyonyt velvoitteitaan.

Selkeat ja turvalliset tavat tavaroiden ja tuotteiden lilkuttamiselle, kasitte-
lylle ja sailyttamiselle ovat avainosassa toimivassa logistiikassa. Ongelmat
logistiikkaketjussa voivat vaikuttaa hyvin vahvasti yrityksen toimintaan.

e Tuotteiden pakkauksessa seka varastoinnissa tulee hyédyntaa
riskienarviointia.

e Vaikka yritys olisikin ulkoistanut logistiikkaketjunsa, on sen turvalli-
suus ja luotettavuus varmistettava jatkuvalla tarkkailulla.

e On suotavaa yllapitaa vaihtoehtoisia kuljetussopimuksia korvaavina
ratkaisuina normaalin toimitusketjun hairididen varalta.

SISAINEN LIIKENNE JA KUMPPANEIDEN TURVALLINEN TOIMINTA

TOIMITILA-, YMPARISTO- JA PELASTUSTURVALLISUUS OVAT
LAHTOKOHTINA TURVALLISELLE JA VASTUULLISELLE
TYOYMPARISTOLLE

Toimitilojen turvallisuuden lahtokohta on niiden turvallisuusluokittelun
mukainen suojaaminen seka kulunvalvonnan jarjestaminen.

e On tunnistettava kaikki alueella liikkuvat henkilot seka kulkuneuvot.

e On noudatettava sovittuja vierailijakdytantoja.

e Kulunvalvonnalla on kyettava seuraamaan jalkeenpain, kuka yrityksen
tiloissa on kaynyt, jotta mahdolliset vahingot voidaan selvittaa.

e Arkaluontoiset tilat tulisi tunnistaa ja rajoittaa niihin paasy vain tietyille
ennalta nimetyille henkildille.

Ymparistoriskien tunnistaminen on yha olennaisempi osa yritysten ris-
kienhallintaa. Ymparistériskeihin kuuluvat seka normaalitoiminnan etta
onnettomuustilanteen aikana paastojen aiheuttamat riskit ymparistélle.
Kriittisia ymparistoriskeja ovat esimerkiksi jatteiden kasittely, melusaasteet,
kemikaalien varastointi ja paastot. Ymparistonsuojelun taso vaikuttaa myos
yritysmielikuvaan, joka voi olla ratkaisevaa mm. asiakkaan valinnoille.

Pelastussuunnitelman tulee olla ajantasainen ja sadannollisesti paivitet-
tava, vaikka yrityksen tilat tai toiminnat eivat merkittavasti muuttuisikaan.
Pienetkin muutokset on hyva kirjata pelastussuunnitelmaan.

Saanndllisesti toteutetut pelastus- ja ensiapuharjoitukset seka turvalli-
suuskavelyt auttavat olennaisesti henkiléstoa hahmottamaan toimintaansa
todellisessa tilanteessa.

MAKSULIIKENTEEN HALLINNALLA VOIDAAN VALTTYA
IKAVILTA YLLATYKSILTA

Maksuliikenteen turvallisuudessa on olennaista sen lapinakyvyys ja se, etta
maksuliikenteen hyvaksyntaketjut ovat selkeat ja varmistetut eli maksuja voi
tehda ja hyvaksya vain siihen valtuutetut henkilot. Yhden tason tunnistautu-
mismenetelma (henkild kirjautuu sisdan kayttajatunnuksella ja salasanalla
hyviksyakseen maksusuorituksen) ei ole tan& p&ivana riittavaa varautumista,
vaan tunnistautuminen olisi suotavaa yhdistaa yrityksen sisaiseen kayttaja-
hallintaan seka kayttaa kolmansien osapuolten tarjoamaa lisaturvaa.

Usein yrityksen tiloissa tapahtuu paljon samaan aikaan. Samoissa tiloissa liikutaan niin jalkaisin kuin ajoneuvoilla. Selkeat ja valvotut sisdiset
lilkkennesaannot seka merkatut kulkuvaylat ovat lahtokohta, jotta jokainen voi toimia turvallisesti omalla tyopisteellaan.

e Ajoneuvo- ja henkildliikenne on pyrittava erottamaan toisistaan.

o Selkeat ja ymmarrettavat opastekyltit ovat paras tapa kertoa turvallisuussaanndista ja -ohjeista.
o Jokaisella tyontekijalla, joka kayttaa ajoneuvoja yrityksen tiloissa, on oltavat asianmukaiset luvat seka perehdytys niiden kayttoon seka turvalliseen

toimimiseen yrityksen tiloissa.

e Oman tyoyhteison turvallisen toiminnan varmistamisen lisaksi on tarkeaa varmistua alihankkijoiden, toimittajien ja yhteistyokumppanien
toiminnasta yrityksen tiloissa ja perehdyttda myos heidat toimimaan asianmukaisesti.
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