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LAATU EI PÄÄSE VAIKUTTAMAAN SUUNNITTELIJAVALINNOISSA

Suomessa kynnysarvon ylittävien julkisten suunnittelupalveluhankintojen kilpailuttaminen tapahtuu hyvin usein tarjousten hintaa ja laatua painottaen.  Suunnittelutarjouksia pyydettäessä asetetut hinnan ja laadun väliset painotukset eivät kuitenkaan näytä toteutuvan lopullisissa hankinnoissa. Julkisista hankinnoista annetun lain mukaan asetetun painotuksen on toteuduttava jokaisen tarjoajan kohdalla erikseen (Tarjoajien tasapuolinen ja syrjimätön kohtelu edellyttää, että sen on toteuduttava jokaisen kohdalla. Hankintalakiehdotus 2§; Hankintadirektiivi 2 artikla). Vaikka laadun väitetään vaikuttavan, niin tosiasiallisesti suunnittelijoiden valinnat ratkaisee pelkkä hinta. Tämä johtuu voittajan valitsemiseksi käytetyistä pisteytyksen laskentamenetelmistä, jotka eivät ole yhdenmukaisia lain vaatimuksen kanssa. Tuloksena tarjouksen laatu ei painotukaan tarjouspyynnössä asetetulla tavalla. Nykyiset julkisten hankkijoiden käytännöt polkevat siten suunnittelun hintaa, rajoittavat kilpailua ja laskevat niin suunnittelun kun rakentamisen laatua.

Hinta- laatu painotus ei toteudu
Tilaaja voi rajoittaa tarjoajien lukumäärää käyttämällä ns. rajoitettua hankintamenettelyä, jonka tavoitteena on valita tehtävään parhaiten sopivat ehdokkaat. Ehdokkaiden määrän rajoittaminen

on tehtävä hankintailmoituksessa esitetyin objektiivisin ja syrjimättömin laatuperustein. Esivalinnasta johtuen varsinaisessa tarjousten arvioinnissa laatupisteiden hajonta on usein hyvin pieni, kun taas tarjoushintojen hajonta voi olla hyvinkin suuri. Tämä johtaa siihen, että tarjouspyynnössä esitetty hinta-laatu painotus ei toteudu  vaan suunnittelijavalinnan ratkaisee siis hinta.

Tasapuolinen ja syrjimätömän mittarin on huomioitava hinnan ja laadun hajonta.
Rakennusalalla lasketaan hinta-laatusuhteita vaihtelevilla tavoilla. Käytetyt menetelmät eivät pysty käsittelemään hinnan ja laadun pisteytysten erisuurten hajontojen ongelmaa. Jotta hankintalaki ja asetetut painotukset toteutuisivat, tulee hinnasta ja laadusta mitatut pisteytykset saattaa yhteismitallisiksi. Tasapuolisen ja syrjimätömän mittarin on huomioitava hinnan ja laadun hajonta. Hajonnan laskemiseksi tarvitaan standardointimenetelmä, jota tilastotiede käyttää paljon esimerkiksi psykologiassa ja lääketieteessä.  Menetelmä on helppotajuinen, käytännöllinen ja syrjimätön. Pienillä havaintomäärillä hajonnan tulkinta ei ole kovinkaan mielekästä, joten menetelmä ei sovellu neljää pienempiin otoksiin. Tätä suuremmissa tarjouskilpailuissa sen käyttö on perusteltua.

HINTA-LAATU-SUHTEEN HAJONNAN LASKENTAPERIAATE

Lähtökohtana on rakennusalan tarjouskilpailujen tilastollinen tarkastelu
Arkkitehtitoimistojen liitto ATL yhdessä SAFA:n, SKOLin, ja RILin kanssa teettää Helsingin Yliopiston matematiikan ja tilastotieteen laitoksella Pro Gradu-tutkimusta, jonka tavoitteena on saada esitetty hinta-laatu-suhde toteutumaan käyttämällä parempaa laskutapaa. Tutkimusta tekee Risto Hiltunen ja siinä käsitellään xxx kpl tarjousten arviointia. Tapauksia on sekä arkkitehti- että teknisen suunnittelun tarjouspyynnöistä. Tutkimus valmistuu keväällä 2007. Työn ohjaaja on tilastotieteen professori Lauri Tarkkonen.

Standardointi käsitteenä
Standardointi parantaa hinta-laatu-suhteen laskua lähes poikkeuksetta. Standardoinnin ideana on, että jokaisesta tarjouksesta x vähennetään odotusarvo µ, ja tämä erotus jaetaan hajonnalla ∂. Hajonta kertoo, miten laajalle aineisto on levinnyt keskiarvon ympärille.  Standardointi lasketaan yksinkertaisesti kaavasta:
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Standardoinnin ominaisuuksiksi voidaan laskea, että standardoidun jakauman odotusarvo on nolla, ja hajonta on samansuuruinen. Nämä varsin vahvat standardoinnin ominaisuudet ovat voimassa kaikilla satunnaismuuttujasta muodostuneilla jakaumilla. Eli esim. jakauman vinous ei ole ongelma.

Hinta-laatu-suhteen luominen

Summamuuttujan luominen aineistossa on yksinkertainen laskutoimitus, ideana on laskea hinta ja laatu yhteen painoarvoineen. Yksinkertaisesti kaava on muotoa:
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Jossa 
[image: image3.wmf] ja 
[image: image4.wmf] ovat valitut painoarvot hinnalle ja laadulle. Painoarvot ovat numeroita 0-1 väliltä, ja niiden summa on yksi. 
[image: image5.wmf] ja 
[image: image6.wmf] ovat standardoidut arvot hinnalle ja laadulle havainnossa i. Hinnasta 
[image: image7.wmf] on käytettävä negatiivista arvoa, jolloin halvin tarjous on paras, ei kallein. 
[image: image8.wmf] on painotettu summa hinnasta ja laadusta, eli 
[image: image9.wmf] on muuttuja jonka suhteen vertailu tehdään hintakilpailussa. Tarjous, jonka 
[image: image10.wmf] on suurin, voittaa.
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