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Esipuhe

Tyoelaman murros ottaa jatkuvasti lisda kierroksia ja kiihdyttaa vauhtiaan. Ilmastokriisi, Covid19-
pandemia ja Ukrainan sota ovat saaneet meidat ottamaan jattiharppauksia digitalisaation ja
vihrean siirtyman vaatimien osaamisten kehittamisessa - ja lisanneet naiden osaamisten tar-
vetta huimasti. Samalla vdestorakenteemme muutos ja kiihtyva elakdityminen haastavat koko
koulutusjarjestelman ja tyoelaman.

Teknologiateollisuus ry lahti kevaalla 2020 rakentamaan uutta osaajatarveselvitysta teknologia-
teollisuuden yritysten osaajatarpeista. Meille ei riittanyt enaa perinteinen kyselytutkimus, vaan
paatimme valjastaa teknologian avuksi osaaja- ja osaamistarpeiden ennakoinnissa. Syntyi sarja
osaamisdataan perustuvia kokeiluja.

Osaamistarpeiden ennakointiin tulee ottaa reippaita uusia avauksia. Hyddyntamalla laajemmin
yhteiskunnassa saatavilla olevaa osaamiseen ja osaamistarpeisiin liittyvaa tietoa voimme kehittaa
moderniin data-analyysiin perustuvaa osaamistarpeiden ennakointia eri aikajanteilla.

Saannollisesti toistettu, datapohjainen osaamistarpeiden ennakointi tuottaa nykyisia menetelmia
huomattavasti reaaliaikaisemman kuvan, joka kertoo, millaista osaamista tietylla toimialalla tai
maantieteellisellad alueella kulloinkin tarvitaan.

Osaamisdata voi toimia “valittdjdaineena” erilaisten toimijoiden valilla.
o Osaajat ja tydpaikat kohtaavat paremmin.
. Oppijat loytavat oikeanlaisia oppimismahdollisuuksia ja koulutustarjontaa.
. Koulutus voi vastata paremmin ennakoituihin osaamistarpeisiin.
e  Yhteiskunta voi kohdentaa resurssinsa oikeaan paikkaan.
o Yritykset pystyvat kehittamaan paremmin osaamistaan ja osaajiaan.

Naista havainnoista on syntynyt Osaamisdatan playbook, joka kokoaa ajatteluamme osaamisdatas-
ta, osaamispolitiikasta seka niiden ymparilla kumppaniemme kanssa tekemistamme kokeiluista.
Teknologiateollisuus ry kumppaneineen haluaa tarjota nama havainnot yhteiskunnan kayttoon.

Helsingissa 29.4.2022
£ Leena Péntynen
f3 Osaamispolitiikan johtaja, Teknologiateollisuus ry

Opetushallituksen Osaamisen ennakointifoorumin Teknologiateollisuus ja
palvelut -ennakointiryhman puheenjohtaja 2019-
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Osaamisdata
osaamispolititkan
edistamisessa

Pyrimme Teknologiateollisuudessa siirtamaan keskustelua osaajapulasta osaaja-
ratkaisuihin. Naemme, etta osaamisdatan hyodyntaminen on lupaava uusi suunta,
Josta naita ratkaisuja voisi loytya.

Data on harvoin paaaiheena osaamispoliittisissa keskusteluissa. Olemmekin
nyt koonneet tahan kirjoitussarjaan kaytannon esimerkkeja osaamisdatan hyo-
dyntamisesta ja toivomme, etta se saisi suuremman roolin osaamispolitiikan
keinovalikoimassa.

Mika osaamisdata?

Osaamisdata kuvaa ihmisten osaamisia, organisaatioiden osaamistarpeita ja oppilaitosten osaa-
mistarjontaa. Kaytannossa osaamisdataa loytyy esimerkiksi tyontekijoiden ansioluetteloista,
yritysten tyopaikkailmoituksista ja kurssioppaista.

Parhaimmillaan osaamisdata voisi olla yhdistava tekija, joka auttaa eri toimijoita ohjautumaan
suuntaan, jossa koko Suomen osaamistaso kasvaa ja kehittyy vauhdilla.

Yhteisesti ymmarretyn osaamisdatan avulla esimerkiksi koulutuksen jarjestajat ja yritykset voivat
joustavasti kommunikoida osaamistarpeista, kun uutta koulutustarjontaa luodaan. Vastaavasti osaa-
misdata tarjoaa meille jokaiselle datapohjaisia apuvalineitd oman osaamisen kehittamisen tueksi.

Osaamisdataa syntyy ja kasitellaan erilaisissa jarjestelmissa, kuten oppimisalustoilla, HR-jarjestel-
missa, rekrytointijarjestelmissa, kurssitarjottimilla, LinkedInissa ja CV-pankeissa. Nykydan nama
jarjestelmat eivat vield “juttele keskendan”: ne eivat ymmarra toisten jarjestelmien tuottamaa
dataa ja datan siirtaminen jarjestelmien valilla on vaikeaa. Naita yhteentoimivuuden haasteita kui-
tenkin jo ratkotaan esimerkiksi Euroopan komission rahoittamassa Skills data space -projektissa.

Viitteita osaamisista, kiinnostuksista ja osaamistarpeista voi kehittyneillad tekoalyalgoritmeilla
louhia hyvinkin erilaisista tietolahteista, kuten avoimista tutkimusjulkaisuista, yritysten sisaisista
tietokannoista tai henkilokohtaisella tasolla vaikkapa oman verkkoselailun historiasta. Tekoaly ja
data-analyysi ovat hyvia tukitoimintoja nykyisen osaamisen ja tulevaisuuden osaamistarpeiden
sanoittamiseen.
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Tyonhaku Oppimisen

jarekry mahdollisuudet
Osaajat ja tyopaikat Oppijat loytavat
kohtaavat oppimismahdollisuuksia

" Hosaamisdata
ekosysteemit

Organisaatiot Koulutuksen
tarjoajat

Koulutus-
tarjonnan

kehittaminen
Koulutus vastaa
ennakoituja osaamistarpeita

Kuva 1: Osaamisdatan ekosysteemissa toimijat tuottavat, rikastavat, jakavat
ja hyodyntavat osaamisdataa ihmisten osaamisista, organisaatioiden
osaamistarpeista ja oppilaitosten osaamistarjonnasta.
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Mika osaamispolitiikka?

Osaamispolitiikka on niiden keinojen valikoima, joilla voidaan kasvattaa yhteiskunnan osaamistasoa
kokonaisuutena, ohjata osaamisen kehittymista tulevaisuuden tarpeita vastaavaksi ja mahdollistaa
uusien innovaatioiden synty.

Perinteisesti on puhuttu koulutuspolitiikasta (koulutusta ohjaavat periaatteet ja lin-
jaukset) ja tydvoimapolitiikasta (mm. tydllisyyden edistaminen ja tydvoiman liikkumi-
nen). Tydeldaman ja osaamistarpeiden kiihtyvdssd muutoksessa fokus on syytd siirtas
laajempaan osaamispolitiikkaan, jossa tunnistetaan, ettei oppiminen paaty tutkinnon suorit-
tamiseen ja osaamisen kehittdminen on parasta tyollisyyden edistamista. Tyoelamassa osaa-

Kuva 2: Teknologiateollisuuden osaamispoliittisten linjausten paatavoitteet.

Koulutusjarjestelma
jatyohon johtava
maahanmuutto
tuottavat enemman
laadukasta osaamista

Suomalainen
teknologiaosaaminen
houkuttelee yrityksia,
osaajia ja investointeja

0 0

Yrityksissa syntyy
osaamiseen
pohjautuvia
innovaatioita

Yritykset johtavat
osaamista strategisena
asiana ja investoivat

uudistumiskykyyn Tyokulttuurit

<:> edistavat oppimista,

Jokainen ottaa luovuutta ja
6 | Osaamisdatan playbook

vastuuta omasta - .
osaamisestaan monimuotoisuutta



mista eivat mittaa vain suoritetut tutkinnot, vaan myds kokemus, naytot ja oppimisen halu.

Osaamisemme kehittyy lapi elaman, ja hyva niin, silla nykyisille osaamisillemme tulee muuttu-
vassa maailmassa “parasta ennen pdiva” vastaan yhd nopeammin. MyGds organisaatiot oppivat,
ja yhteiskunnassa osaaminen leviaa ihmisten ja organisaatioiden valisessa yhteistyossa.

Teknologiateollisuus ry:n vuonna 2021 tekeman osaajatarveselvityksen mukaan alalle tarvitaan
seuraavan 10 vuoden aikana 130 000 uutta osaajaa, noin 13 300 vuosittain. Taman haasteen
tarkeimmiksi ratkaisuiksi Teknologiateollisuuden osaamispoliittisissa linjauksissa tunnistettiin

osaamisen saatavuus, tyokulttuurit osaamisen kehittymisen paikkoina seka osaamisen levia-
minen yhteiskunnassa.

Jatkuva oppiminen
vastaa yritysten tarpeisiin
joustavasti, ketterasti
ja ennakoiden

saatavuus
yminen
maailman <:><:>
uokkaa
Rajat ylittavat
verkostot vahvistavat
yritysten

kyvykkyytta ja
kilpailukykya

Osaaminen leviaa
tehokkaasti
yhteiskunnassa

Suomi on
tutkimuksen,
kehityksen ja

innovaatioiden

karkimaa
maailmassa

Uudenlaiset
tavat tehda toita
mahdollistavat
yritysten

<:> uudistumisen
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Osaamisdata avuksi osaamispolitiikan haasteiden ratkomiseen

Osaamisdatan hyddyntaminen ei ole erillinen tavoite osaamispolitiikassa, vaan se on keino, jolla
voidaan edesauttaa monien muiden toisiinsa liittyvien tavoitteiden toteutumista. Alla on jasen-
nelty osaamisdatan mahdollisuuksia Teknologiateollisuuden osaamispoliittisten linjauksien
edistamisessa.

' Osaamisen saatavuus ja kehittyminen tavoittelee maailman huippuluokkaa

Osaamistarpeiden ennakointi = Datan avulla organisaatioiden osaamistarpeita voidaan selvittaa
ja ennakoida reaaliaikaisemmin ja tarkemmin (ks. Case 1: Osaamispulssi - teknologiateollisuu-
den osaamistarpeiden ennakointi].

Koulutustarjonnan kehittaminen datan avulla = Ty6elaman osaamistarpeet voidaan parem-
min huomioida koulutussisaltéjen kehittdmisessa (ks. Case 3: Tekodly ja osaamisdata pohjana
ennakointidialogille koulutuksen kehittdmisessa).

Tyohdn johtava maahanmuutto = Luotettava osaamisdata esimerkiksi ulkomaisista tutkinnoista
helpottaa ulkomailla hankitun osaamisen tunnistamista ja tunnustamista.

Jatkuva oppiminen - Organisaatioiden osaamistarpeiden avulla jatkuvan oppimisen palve-
lutarjontaa on mahdollista kohdistaa ja tehda helposti loydettavaksi, nain tyoelama uudistaa
koulutusta ja koulutus tydelamaa.

Kohtaanto - Ohjaamispalvelut, ihmiset voivat tunnistaa mahdollisia osaamispolkuja

Suomi houkuttelee yrityksia ja investointeja > Alueellinen osaamisen saatavuuden analyysi ja
osaamisen keskittymien nakyvaksi tekeminen tukevat yritysten sijoittumispaatoksia.

Levidaminen = Verkostomainen koulutusjarjestelma vahvistuu ja korkeakoulutusta voidaan
jarjestaa perinteisten rajojen yli, oppilaitokset voivat loytaa kumppanuuksia erilaisten kokonai-
suuksien tarjoamiseen.

Uudenlaiset tavat tehda toita = Alustavalitteinen tyo edellyttdd osaamisen osoittamista, ja
samalla alustat mahdollistavat osaamisdatan kerryttamisen.

Rajat ylittavat verkostot = Yritysten osaamisia ja osaamistarpeita kuvaava data voi auttaa so-
pivien kumppanien loytamisessa innovaatioprojekteihin kotimaassa ja kansainvalisesti.
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. Tyokulttuurit edistavat oppimista, luovuutta ja monimuotoisuutta

Strateginen osaamisen kehittdminen - Osaamisdataa voidaan hyodyntaa arvioitaessa, onko
yrityksella strategiansa vaatimaa osaamista ja tehtaessa paatoksia liittyen mm. rekrytointeihin,
henkildston osaamisen kehittdmiseen, tehtdvien uudelleenjarjestelyyn tai ulkoistuksiin. [ks.
Case 2: Osaamisdatakiihdyttimé - data avuksi osaamisen strategiseen johtamiseen yrityksissé)

Jokainen ottaa vastuuta omasta osaamisestaan - Oman osaamisdatan seka tyopaikkoja ja kou-
lutustarjontaa kuvaavan datan avulla voi loytaa mahdollisuuksia itselleen erilaisten digitaalisten
palvelujen avulla. (ks. Case 4: FutureProof - Osaamisen pelillinen kohtaantoratkaisu yksilélle]

Osaamisen saatavuus
ja kehittyminen
tavoittelee maailman
huippuluokkaa

%@ Osaaminen leviaa

Tyokulttuurit tehokkaasti
edistavat oppimista, yhteiskunnassa
luovuutta ja
monimuotoisuutta
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T
CASE 1:
Osaamispulssi -
teknologiateollisuuden
osaamistarpeiden ennakointi

uutta osaajaa vuosittain korkeakoulutus henkilostd 30.6.2021
50 % kasvu 40 % ammatillinen
50 % elaksityminen

Teknologiateollisuuden Osaamispulssissa (2021) tavoitteena oli selvittaa teknologiateollisuuden
toimialojen osaamistarpeita aiempaa laajemmin, tekoalya ja osaamisdataa hyodyntaen.

Ensimmaisessa vaiheessa tunnistettiin Headain tekoalyn avulla, millaisia osaamisia Teknolo-
giateollisuuden jasenyritysten julkisissa tyopaikkailmoituksissa on viime vuosina esiintynyt ja
millaisia yhteyksia osaamistarpeiden valilla on. Nain loydettiin kullekin viidesta paatoimialasta
tyopaikkailmoitusten tarkeimmat osaamisen teemat ja niihin kytkeytyvat osaamiset.

Taman pohjalta yli 300 jasenyritysta arvioi verkkotydpajassa, kuinka tarkeita tunnistetut osaami-
set ovat niiden tulevien vuosien liikketoiminnalle. Vastaajat myds taydensivat tekoalyn tuottamaa
tietoa ja perustelivat, miksi juuri tietty osaaminen on heidan yritykselleen tarkea.

Ymmarrysta yritysten arvioissa karkeen nousseista osaamistarpeista syvennettiin viela etsimalla
tekoalyn avulla niihin liittyvia osaamisia avoimesti saatavilla olevista soveltavan tutkimuksen

julkaisuista, Business Finlandin hankekuvauksista ja ammattikorkeakoulujen opinnaytetdista.

Tulokset koottiin Osaamispulssi-sivustolle kaikkien hyodynnettavaksi.
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Kokeilusta saadut opit:

v Tekoalyn avulla voi tunnistaa hyvin laajan kirjon osaamisia eri lahdeaineistoista: olennaista

)

on prosessi, jolla osaamisdata jalostetaan hyddynnettavaksi tiedoksi.

‘~~  Osaamisdataa tuottavien projektien lahtokohdaksi kannattaa ottaa tiedon kayttajat ja se,
missa tilanteessa ja millaisiin tarkoituksiin he tietoa kayttdisivat.

‘~~_ Datalahteiden luonne ja niista johtuvat rajoitukset on ymmarrettava - millaista osaamista

esimerkiksi rekrytointi-ilmoituksissa nakyy ja millaista niihin ei kirjata, millaisia osaajia
ylipaataan haetaan julkisilla ilmoituksilla ja millaisia ei.

~~_ Osaamisdatan analyysiin kannattaa varata kunnolla aikaa asiantuntijatyélle ja osallistaa
= tulkintaan laajasti olennaiset sidosryhmat.

Osaamisdatasta saadut hyodyt:

‘ﬂ Koulutuspolitiikan paattajille osaamispulssin data tarjoaa nakyman alan tarkeimpiin
o osaamistarpeisiin.

jatkuvan oppimisen tarjonnan suunnittelussa.

€ Yritykset voivat kayttaa tietoa oman yrityksen tarpeiden vertailussa toimialan yleiseen
l‘ kehitykseen.

€ Koulutusvalintoja tekevat nuoret ja osaamistaan kehittavat tyontekijat voivat kayttda enna-
“ kointitietoja paatostensa tukena.

IDEOITA JATKOON

e Jatkuvan oppimisen palveluita uudistetaan parhaillaan. Kun tassa tyossa pyritaan tuomaan aiempaa
paremmin ennakointitietoa ja koulutustarjontaa yhteen, voi toimialojen osaamistarpeita kuvaava data
toimia yhdistavana tekijana.

e TULOSSA PIAN: Seuraavaksi tutkimme, miten datan avulla tunnistetaan vahvistuvia signaaleja osaa-
mistarpeista. Minkalaiset osaamiset alkavat esiintymaan useammin tydpaikkailmoituksissa? Enta
tutkimusjulkaisuissa? Tallainen tieto palvelisi usein vaikeaksi osoittautuvaa keskipitkan aikavalin
ennakointia ja palvelisi erityisesti tutkinto-ohjelmien opetussuunnitelmien kehittamista.
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e —
CASE 2:
Osaamisdatakiihdyttamo -
data avuksi osaamisen
kehittamiseen yrityksissa

Miten tunnistaa potentiaalisimmat henkilét eri
koulutuksiin?

Miten |6ytaa tarpeisiin vastaavaa jatkuvan
oppimisen tarjontaa?

Miten osaamisen kehittamisen vaikuttavuutta
voi seurata?

Millaisia osaamisia on markkinoilla?

Osaamisen

Miten tunnistaa sellaiset toiminnot, jotka kehittiminen

K ttaisi Ulkoistaa? Miten tunnistaa strategisesti merkittavat
annattaisi ulkoistaa?

osaamiset vahemman kilpailluilla

(upskill people) osaamisalueilla?

Mitka ovat strategiset kompetenssit, joita ei

pida ulkoistaa? Ulkoistaminen

Rekry

Miten tunnistetaan hakijoiden joukosta
nopeasti tarkeat osaamiset?

(outsource) (hire people)

Osaamis-
strategia

Uudelleen
jarjestely

Miten tunnistetaan henkildiden
kompetensseja, jotka voisivat levitd uusissa
tiimeissa?

Osaajien pito
Miten tunnistaa organisaation kannalta
strategisesti tarkeat osaajat?

(reorganise teams (retain people)

and jobs)

Miten muodostetaan osaamispohjaisesti Osaajien
tiimeja uusiin projekteihin? . . . " . I
poistuminen Miten tarjota osaamisen kehittamisen

polkuja, jotka pitavat osaajat talossa?

Miten tunnistetaan synergioita tiimien ja

tehtavien uudelleenjarjestelyissa? (lose people)

Miten ennakoidaan henkiléston vaihtumista
(mm. elakéitymiset ja siirtymiset muualle)?

Miten tunnistetaan kattavasti eri osaamiset,
jotka poistuvat henkildiden mukana?

Milta nayttaa yrityksen strateginen osaamisen johtaminen datan avulla? Tata tarkasteltiin Tek-
nologiateollisuuden osaamisdatakiihdyttamdssa pilottiyritysten Wartsila, ABB ja Konecranes
kanssa. Kiihdyttamdssa tutkittiin, millaisissa osaamisen johtamisen ongelmissa data ja analytiikka
ovat parhaiten avuksi, millaista dataa on saatavilla ja millaista dataa tarvitaan. Kiihdyttamon
teknologiakumppanina toimi Headai, jonka analyysityokaluja yritykset hyodynsivat.

Osaamisdatan hyodyntamisessa lahdetiin liikkeelle yritysten liiketoiminnan keskeisista tarpeista

hahmottamalla yrityksen kyvykkyyksien nykytilaa ja tavoiteltua tulevaisuuden tilaa seka tunnis-
tamalla keinoja tavoitetilaan paasemiseen.
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Yrityksen osaamisen johtamisen paatokset liittyvat karkeasti henkildston jatkuvaan oppimiseen,
rekrytointiin, ulkoistamiseen, henkiloston ja toimintojen organisointiin, pyrkimykseen pitaa kiinni
avainosaajista seka ennakoida eldkoitymisen ja tyopaikanvaihdosten myéta tapahtuvaa henkiloston
vaihtuvuutta. Data-avusteisessa osaamisen johtamisessa hydodynnetaan eri lahteista kerattya
dataa naiden paatosten tekemisessa.

Kokeilusta saadut opit:

_‘@'_ Osaamisdatan hyodyntamisessa kannattaa lahtea liikkeelle liikketoiminnan tarpeista -
= kiihdyttamossa tunnistettiin kuusi keskeista kysymysaluetta data-avusteisen osaamisen
johtamisen strategian lahtokohdiksi.

_‘@'_ Liiketoiminnasta kumpuavien kysymysten kannalta kayttokelpoisen osaamisdatan saa-
= tavuus voi olla heikkoa. Kun tarpeet osaamisdatalle tunnistetaan, voidaan datan keruuta
kehittda osana muuta jarjestelmakehitysta.

_‘@'_ Tekoaly ja data ovat hyvia apureita HR-toiminnoissa, mutta tulkintoja ja johtopaatoksia
= tekevat ihmiset.

Osaamisdatasta saadut hyodyt:

€ Datan avulla on mahdollista parantaa organisaation ymmarrysta ja tilannekuvaa osaami-
l‘ sista ja osaamistarpeista.

€ Julkisiin datalahteisiin, kuten rekrytointi-ilmoituksiin pohjautuen voi analysoida toimialaa
l‘ ja tehda vertailuja myo6s kilpailijoihin (millaista osaamista muut hakevat).

€ Data-avusteisesti voi validoida muilla tavoin saatua ymmarrysta, mutta suurin potentiaali
l‘ voi olla perinteisin keinoin helposti piiloon jadvien signaalien havaitsemisessa.

IDEOITA JATKOON:

o Data-avusteisen osaamisen johtamisen kanssa kannattaa lahtea liikkeelle kevyesti, ilman suuria

jarjestelmaintegrointeja ja tunnistaa aluksi liiketoiminnan kannalta tarkeat kysymykset. Naiden tarpeiden
tunnistamisen avulla voi ohjata osaamisdatan keraamista tavoitehakuisesti pidemmalla tahtaimella.

Osaamisdatan playbook | 13



Ammattikorkeakoulujen tehtavana on antaa tyoelaman ja sen kehittamisen vaatimuksiin pe-
rustuvaa korkeakouluopetusta ammatillisiin asiantuntijatehtaviin. Toiminnassa korostuu

Opetussuunnitelmat eldvat arjessa ja ovat toimintaympariston muutosten mukana kehittyvia
dynaamisen ohjauksen valineitd. Osaamistarpeiden ennakointi ja koulutuksen kehittaminen jat-
kuvasti muuttuviin tydelaman ja alueellisiin tarpeisiin vastaavaksi edellyttaa uusia, datalahtoisia
ratkaisuja. Ennakoinnin eri aikajanteet palvelevat erilaisia tehtavia ja toimintoja.

0 pitka - strategiseen kehittamiseen ja TKI-toiminnan osaksi

0 keskipitka - opetussuunnitelmatyon kehittaminen

0 lyhyt - oman opetuksen jatkuva kehittaminen, modulaarisen kurssitarjonnan ja jatkuvan
oppimisen tarjonnan kehittaminen

Metropolia Ammattikorkeakoulun, Teknologiateollisuuden ja Headain yhteistydprojektissa hyo-
dynnettiin tekoalya ja opettajien ja lehtoreiden tyopajoja Metropolian opetussuunnitelmien ana-
lysoinnissa ja kehittamisessa. Pajoissa tarkasteltiin tekoalyn luomien osaamiskarttojen avulla
sita, miten hyvin Metropolian opetussuunnitelmat vastaavat tunnistettuihin tulevaisuuden osaa-
mistarpeisiin valituissa tutkinto-ohjelmissa.

Analysoinnissa hyodynnettiin Teknologiateollisuuden Osaamispulssi-ratkaisua, siihen tehtyja
laajoja osaamistarveanalyyseja mm. tyopaikkailmoituksista ja tutkimusjulkaisuista seka koneelli-
sesti luettuja Metropolian opetussuunnitelmia. Headai toteutti tekoalyratkaisunsa avulla vertailut
naiden kahden tietolahteen valilla. Vertailun tuloksena syntyi osaamiskarttoja, jotka kuvaavat,
millaisia yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia osaamistarpeissa ja opetussuunnitelmien sisalldissa
on. Tyopajassa opettajien ja koulutussuunnittelijoiden kanssa tarkasteltiin, miten Metropolia voi
tulevaisuudessa hyodyntaa Osaamispulssin ja osaamiskarttojen tietoa opetussuunnitelmien ja
jatkuvan oppimisen koulutustarjonnan kehittamisessa.
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Kokeilusta saadut opit:

_@_ Osaamispulssi kuvaa tiiviisti tyomarkkinoilla tarvittavan osaamisen ja palvelee korkea-
= koulujen ennakointitiedon tarpeita. Sen osaamiskartat tarjoavat mahdollisuuden syvem-
paan taustaprosessointiin, rilppuvuuksien ja yhtalaisyyksien tarkasteluun.

_@_ Datalahtdisen ennakointitiedon mahdollisuudet ovat laajat korkeakoulukentassa. Ei ole
= vain yhté ratkaisua, vaan erilaisia kayttotarkoituksia eri kohderyhmille (opetuksen kehitt&-
jat, jatkuvan oppimisen palvelutarjoaman rakentajat, opettajat ja TKI-toiminta).

_‘@'_ Datalahtoinen kehittaminen on olennaista kytkea prosesseihin ja toimintaan, tunnistaa
= oikea ajankohta ja tuki datan hyodyntamiseen (datalukutaito, datastrategia). Kokeilujen
kautta kehitetdan uusia toimintomalleja.

Osaamisdatasta saadut hyodyt:

@ Ennakointitietoa, osaamiskarttoja ja osaamistarpeiden koneellista analysointia voi hyddyn-
l‘ taa tiedolla johtamiseen, opetussuunnitelmatyohon ja kurssitarjonnan kehittamiseen. Se
auttaa vastaamaan mm. seuraaviin kysymyksiin: Millaista osaamista tydelama tarvitsee?
Millaista osaamista korkeakoulu tuottaa?

¢ Osaamisdata mahdollistaa dynaamisen tilannekuvan luomisen osaamistarpeista, ja sen avulla
l‘ voidaan automatisoida uusien teemojen tarkastelu opetuksen uudistamisprosessissa.

¢ Osaamisdata liittyy erityisesti korkeakoulujen jatkuvan oppimisen palveluiden kehittami-

!‘ seen. Se on yksi tyovaline ketteraan tarveanalyysiin ja palveluiden kehittamiseen. Voidaan

paatella esimerkiksi, mille on kysyntaa nyt ja kuinka paljon analysoimalla esim. nousevia
teknologioita, yrityksissa kaytettavia tyovalineita ja tyoskentelytapoja.

IDEOITA JATKOON (JA EHDOTUS PAATTAJILLE):

Osaamisdata palvelee erityisesti korkeakoulun opetussuunnitelmaprosessin, opetuksen ja jatkuvan
oppimisen dynaamista kehittamista.

Osaamisdataa voidaan hyodyntaa korkeakoulujen kansallisessa ohjauksessa.

Tunnistimme myds sovelluskohteeksi: Osaamisdatan hyddyntaminen korkeakoulujen, yritysten ja
kumppaneiden kanssa kaytavan dialogin perustana ja opettajien osaamisen strategisessa kehittamisessa.
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CASE 4:

FutureProof - Osaamisen

pelillinen kohtaantoratkaisu
yksilolle
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Next ~Artificial intelligence architect ’ o understand all types of apis. the...

-Atificial intelligence engineer

Case 3 antoi meille kimmokkeen seuraavalle askeleelle: Toteutimme Headain kanssa mobiili-
sovelluksen, jonka avulla kayttaja voi tunnistaa unelmaroolejaan teknologia-alalla, sanoittaa
oman osaamisensa ja saada analyysin osaamisen kehittdmisen tarpeistaan seka kurssisuosi-
tuksia naihin tarpeisiin perustuen.

Sovellus toimii siten, ettd ensin kayttajalta kysytaan, millaisista osaamisalueista han ylipaataan
on kiinnostunut. Seuraavaksi hanelle naytetaan hanta kiinnostaviin osaamisalueisiin liittyvia
tyopaikkailmoituksia, joista han voi joko tykata tai hylata - kuin osaamisen ja tyopaikkojen Tin-
derissa! Nain syntyy kuva unelmatydpaikoista. Seuraavaksi sovellus auttaa kayttajaa kuvaamaan
olemassa olevan osaamisensa alkaen nykyisen tydtehtavan tyypillisistd osaamisista. Lopulta
kiinnostuksista syntyvan profiilin ja nykyosaamisen kohtaaminen visualisoidaan kayttajalle. Ha-
vaittujen osaamiskapeikoiden perusteella kayttajalle tarjotaan sopivaa lisakoulutusta FITechin
kurssivalikoimasta.

Kumppaneinamme hankkeessa olivat Insingoriliitto, Tekniikan akateemiset sekd Suomen
Ekonomit. Heidan vapaaehtoiset jasenensa testasivat sovellusta ja antoivat kaytdsta palautetta.
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Kokeilusta saadut opit

A~ Tydpaikkailmoituksia analysoivan tekoalyn avulla voidaan tehostaa seka yksilon
nykyosaamisen etta hanen tavoittelemiensa tyoroolien osaamistarpeiden tunnistamista.

<

*~~  Osaamisdataa hyddyntavilla sovelluksilla voidaan yksildllisesti tukea ja motivoida
jatkuvaa oppimista.

A Yksiloiden lisdksi myos uraohjaajat kannattaa nostaa vastaavien sovellusten

kohderyhmiin.

Osaamisdatasta saadut hyddyt

¢ Hyodyntamalla teknologia-alan tyopaikkoja yleisesti koskevaa osaamisdataa voitiin
l‘ yksildlle nayttaa hanta kiinnostaviin osaamisalueisiin liittyvia tyopaikkailmoituksia.

¢ Osaamisdata mahdollisti suoraviivaisen vertailun yksilon nykyosaamisen ja hanen
l‘ unelmarooliensa osaamistarpeiden valilla.

€ Kuntieto osaamisen kehittdmisen tarpeista yhdistetaan tietoon koulutusten sisalloista,
l‘ voidaan osaamisdataa hyodyntamalla antaa suosituksia parhaista lisakoulutuksista.

€ Jotta sovellusten potentiaaliset hyGdyt yksilGlle ja uraohjaajille toteutuvat, taytyy eri
l‘ ryhmien kayttokokemuksiin kiinnittdd enemman huomiota.

€ Yksilon oman osaamisen tunnistamisessa voisi hyGdyntaa tietoa myds eri tietolahteista,
l‘ kuten esimerkiksi opintorekistereista tai CV:sta. Tama edellyttaa avoimia rajapintoja
tietoon ja helppoja tapoja sallia omien tietojen siirto sovellusten kayttoon.

IDEOITA JATKOON:

o Jotta sovellusten potentiaaliset hyddyt yksilolle ja uraohjaajille toteutuvat, taytyy eri ryhmien kayttokokemuksiin
kiinnittda enemman huomiota.

o Omia osaaamistietoja pystyy jatkossa mahdollisesti hallinnnoimaan paremmin EU-maissa digi-id-lompakon
avulla. Tama toisi uusia mahdollisuuksia myos osaamisdatan sovellusten kehittamiseen.
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CASE 5:
Osaamispulssin signaalit -
nousevien osaamistarpeiden
tunnistaminen

Trends in Hydrogen - DOAJ
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Osaamispulssin (Case 1) jatkovaiheessa Headain tekodlyn avulla tarkasteltiin osaamistarpei-
den muutoksia valituissa teemoissa tutkimusjulkaisujen ja kone- ja metallituoteteollisuuden
tyopaikkailmoitusten avulla.

Tutkimuksen osalta tarkasteltiin julkaisuja, joissa mainittiin valittu hakusana: "decarbonisation”,
"digitalisation” tai "hydrogen”. Vastaavasti tydpaikkailmoituksista tarkasteluun valikoituivat ne,
joissa mainittiin termi "digitalisation/digitalisaatio”, "energy/energia” tai "sustainability/kestavyys”.

Osaamisdatan pohjalta luotiin visualisaatio, jonka avulla pystyy tarkastelemaan joko yksittaisen
vuoden keskeisimpia osaamistarpeita tai osaamistarpeiden muutosta valittujen vuosien valilla.
Nain voitiin tunnistaa niin merkittavien osaamisalueiden trendeja kuin muutoksia niihin liittyvissa
yksittaisissa osaamisissa. Tulosten alustavassa tulkinnassa ja yhteenvedossa testattiin lisaksi
ChatGPT-palvelun hyodyntamista.
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Kokeilusta saadut opit:

_@ Muutoskartat antavat nopeasti hahmotettavan visuaalisen yhteenvedon siit3, liittyyko
= tiettyyn teemaan enemman nousevia vai laskevia osaamistarpeita.

_@_ Valittu ratkaisu, jossa tarkasteltavat aineistot rajattiin hakusanan pohjalta, jatti toden-

= nakoisesti ulkopuolelle paljon sellaista aineistoa, jonka ihminen intuitiivisesti naihin
teemoihin yhdistaisi. Esimerkiksi ohjelmoijan tydpaikkailmoituksessa ei valttamatta
kayteta sanaa digitalisaatio, vaikka ohjelmoijan tyo digitalisaatioon liittyisikin.

_@_ Mitd monimutkaisempaan osaamisdatan tarkasteluun mennaan, sita tarkeampaa on
= jaettu ymmarrys tarkastelutavan eduista ja rajoitteista.

Osaamisdatasta saadut hyodyt:

€ Tekoalyn tuottama osaamisdata tiivistaa isoja tietomassoja helpommin analysoitavaksi.
s

€ Osaamisdatan avulla voitiin vertailla osaamistarpeiden trendeja eri ldhdeaineistojen pohjalta.
s

€ Osaamisdataa voitiin kayttaa sydtteena tekoalyn tekemalle jatkoanalyysille osaamistarpeista.
s
‘9 Taman kokeilun avulla pystyimme kurkistamaan myos tulevaisuuden osaamistarpeisiin,
[l

silla naimme, mitka osaamiset nousisivat kartoilla, jos trendit jatkuvat tulevaisuudessa
samanlaisina. Mustia joutsenia tama tapa ei tietysti tunnista.

IDEOITA JATKOON:

o Hakusanapohjaisesta tarkastelusta tulisi seuraavaksi paasta teemakohtaiseen tarkasteluun, jolloin
osaamisdatan kayttdjien ei tarvitse etukateen tarkkaan tietda relevanteimpia hakusanoja.

o Tekoalya voisi hyodyntaa yksittaisten osaamisten trendien tunnistamisen ohella nousevien osaamisalueiden
automaattiseen tunnistamiseen.
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CASE 6:
Amispulssi - ammatillisen

koulutuksen datalahtoinen
kehittaminen

Kone- ja i )_Kone- ja liteolli toimialan yritysten osaamistarpeet .
Kone- ja tuotantotekniikan perustutkinto ||
Kone- ja metalliteollisuuden toimialan yritysten osaamistarpeet .

‘ “ayian Mol Hitsauskoordinaats feta
syostotekni ori Hiontatek
shasian | Varmistaa Oikea t Korjata
otteide Metallin Lampdtila - ja

: Hmhm

Ammatillisen koulutuksen keskeinen tavoite on kehittda opiskelijoiden osaamista vastaamaan
tyoelaman tarpeita. Amispulssi-pilotissa tutkittiin datalahtoisia ratkaisuja osaamistarpeiden ja
koulutustarjonnan kohtaannon varmistamiseksi. Pilotti tehtiin yhteistyossa ammatillisen kou-
lutuksen opettajien, kehittajien ja tydeldman edustajien kanssa.

F

pinustuksi | Sankoiyokalia | Auomalionujs  Taruusmittausve . Tykappaleita | Orcsoc

Pilotissa vertailtiin kone- ja tuotantotekniikan seka tieto- ja viestintatekniikan tutkintojen
perusteita samojen toimialojen tydpaikkailmoituksista tekoalyn avulla tunnistettuihin osaa-
mistarpeisiin. Tyopajoissa tutkittiin tekoalyn tuottamaa analyysia osaamistarpeen ja tarjonnan
kohtaannosta. Tavoitteena oli tuottaa yhdessa tarkempaa tietoa kohtaannosta kayttaen hyvaksi
tekoalyn mahdollisuuksia. Tyopajoissa keskusteltiin myds ennakoinnista seka lyhyen etta pitkan
aikavalin nakdkulmasta.

Tekoalyn avulla tuotettu data-analyysi ja simulointi tehostivat analyysia ja avasivat uusia nako-
kulmia kohtaantoon. Lyhyella aikavalilla tietoa voidaan hyodyntaa paikallisten tutkinnon osien
kehittamisessa, ja pidemmalla aikavalilla datasta voidaan poimia esiin muutoksia osaamistar-
peissa seka uusia taitoja tuotavaksi osaksi tutkintojen perusteita.
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Kokeilusta saadut opit:

_@ Ammatillisten tutkintojen perusteet ovat lahtokohtaisesti hyvia, mutta niissa kaytetty
= sanasto eroaa tyomarkkinasanastosta.

_@_ Tekniikan alan ammatillinen koulutus sisaltaa paljon eri tyokalujen ja teknologioiden
= opiskelua. Data-analyysin tuottama tieto on sita hyodyllisempaa opetuksen kehittamiselle,
mita yksityiskohtaisemmin naita on kuvattu data-analyysin lahdeaineistoissa.

_7~_ Lahdeaineistoissa on alakohtaisia eroja. Esimerkiksi kone- ja tuotantotekniikan osalta

= tutkinnon perusteet tai tyopaikkailmoitusten tekstit eivat aina sisalla yksityiskohtaista
tietoa tyokalujen ja teknologioiden vaatimista osaamisista. Tietotekniikan alalla tyopaikka-
ilmoitusten sisallot ovat rikkaampia ja tarjoavat suoremmin opetuksen kehittamisessa
hyddynnettavaa tietoa.

Osaamisdatasta saadut hyodyt:

‘Q Osaamisdata antoi erityisesti evaita tydelamalahtdisen oppimisen suunnitteluun ja
& kehittamiseen.

‘Q Yritysten tarpeita kuvaavaa dataa voidaan kayttaa apuna, kun suunnitellaan mita tutkinnon
¥ osia voi oppia tyoeldamalahtoisesti.

€ Parempi osaamisen ja tydpaikkojen kohtaanto auttaisi ratkaisemaan nuorten tyottémyys-
“ ongelmaa. Data-analyysin avulla voidaan tunnistaa tyoelaman tarpeet ja kehittaa koulutus-
tarjontaa vastaamaan naihin tarpeisiin, mika voi auttaa nuoria saamaan tarvittavat taidot
ja valmiudet menestya tyoelamassa.

IDEOITA JATKOON:

e Valmistuvia tulisi tukea osaamisensa sanoittamisessa tyomarkkinoilla kaytetyilla sanoilla ja tuoda
saavutettu osaaminen yksityiskohtaisemmin nakyviin myds todistuksiin.

Tarkempi data auttaa tunnistamaan hienovaraisia eroja taidoissa, jotka voivat vaikuttaa kohtaantoon
tyoelamassa. Tama voi auttaa tunnistamaan mahdollisia ongelmia ja parantamaan osaamisen ja
tyopaikkojen kohtaantoa.
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